- Kisisel Verilerin islenmesine iligkin
OUVENCEHESABI (Web Sitesi) Aydinlatma Metni

Tarkiye Sigorta ve Reasurans Sirketleri Birligi nezdinde olusturulan Esentepe
Mahallesi Ali Kaya Sokak Polat Plaza B Blok No:1B Kat: 15 Sisli/ istanbul merkez
adresli Guvence Hesabi tarafindan 5237 Sayili Turk Ceza Kanunu ve 6698 Sayil
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kanun) ve 5684 sayili Sigortacilik Kanununu
basta olmak uzere, ilgili mevzuattan kaynaklanan yasal yukumluluklerini yerine
getirmek, sigortacilik faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi, Glivence Hesabina basvuruda
bulunan hak sahipleri ile iletisime gecilmesi, talep ve sikayet sireclerinin yonetimi,
faaliyetlerin ilgili mevzuata uygun olarak yuritlilmesinin saglanmasi adina bazi kigisel
verilerinizi (ad soyad, e-posta adresi, telefon numarasi ve kendi rizaniz ile
hazirladiginiz mesajiniz ya da talebiniz igeriginde yer alan diger kisisel verileriniz) talep
etmektedir. S6z konusu kisisel verileriniz acik rizaniza istinaden igbu kisisel verilerin
islenmesine iligkin aydinlatma metninde belirtlen amaclar ve kapsam disinda
kullanilmamak kaydiyla halka acik olmayan bir ortamda iglenecek ve bu ortamda
muhafaza edilecektir.

1. Kisisel Verilerin islenme Amaci

Guvence Hesabi nezdinde kisisel veriler faaliyetlerin prosedurler ve ilgili mevzuata
uygun olarak yuruttlmesinin saglanmasi icin sigortacilik faaliyetlerin planlanmasi ve
icrasi, GUvence Hesabina basvuruda bulunan hak sahipleri ile iletisime gegilmesi,
talep ve sikayet sureglerinin yonetimi, faaliyetlerin ilgili mevzuata uygun olarak
yuratulmesinin saglanmasi amaciyla hukuka ve durustlik kurallarina ve islendikleri
amacla baglantili, sinirh ve dl¢uld, ilgili mevzuatta ongorulen veya islendikleri amag
icin gerekli olan stire kadar muhafaza edilme ilkelerine uygun olarak islenecektir.

2. Kigisel Verilen Aktarilmasi

Tarafimizdan edinilmis olan kisisel veriler yukarida anilan amaglarin ifa edilebilmesi
icin hukuka ve durustluk kurallarina ve iglendikleri amagla baglantili, sinirli ve dlguld,
ilgili mevzuatta ongoriulen veya iglendikleri amag¢ icin gerekli olan sure kadar
muhafaza edilme ilkelerine uygun olarak Hesap tarafindan hizmet/ destek/
danismanlik alinan ya da isbirligi yapilan yurtiginde yerlesik, kamu/ 6zel kurum ve
kuruluglar, sirketler ve Glvence Hesabi danigmanlar ya da ¢ézim ortaklariyla,
diger yetkili kurum ve kuruluslarla, tedarikgiler veya alt yuklenicilerle, Sigortacilik
Kanunu ve ilgili diger mevzuat hukumlerinin izin verdigi kisi veya kuruluslarla, hukuki
yetkisi dahilinde talep ettigi amacla sinirli olarak hukuken yetkili kamu ve/ veya 6zel
hukuk tuzel kigileriyle ve diger mevzuat hukimlerinin izin verdigi ya da zorunlu
tuttugu kisi veya kuruluslarla, resmi mercilerin talepleri Gzerine resmi mercilerle
paylasilabilecektir.

Kisisel verileriniz Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunun 5 inci ve 8 inci maddeleri
uyarinca agik rizaniz olmaksizin uglncu kisilere aktarilabilir.

3. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi
internet sitemiz (https://www.guvencehesabi.org.tr) kanaliyla kisisel verileriniz
elektronik ortamda toplanabilir.
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4. Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Kanun'un 7 nci maddesi uyarinca kisisel verilerin ilgili mevzuata uygun olarak
islenmis olmasina ragmen, iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde kisisel veriler re’'sen veya Kigisel veri sahibinin talebi Uzerine Glvence
Hesabi tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Bu hususa iligkin usul ve esaslar Kanun ile 28.10.2017 tarih ve 30224 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Ydénetmelik’e (Yonetmelik) gore yerine getirilecektir.

Kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme yukumluligumuzun ortaya
ciktigi tarihi takip eden 3 (Ug¢) ay icerisinde Kigisel veriler silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

Guvence Hesabina basvurarak kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
talep ettiginizde;

o Kisisel verileri igleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa talebe konu
kisisel verilerinizi silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Talebiniz en geg
otuz gun iginde sonuclandirilir ve tarafiniza bilgi verilir.

o Kigsisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmig ve talebe konu olan
kisisel veriler Gguncu kigilere aktariimigsa bu durum uguncu kigilere bildirir,
Yonetmelik kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasi temin edilir.

e Kigisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, talebiniz
Kanun’un 13 Gncl maddesinin UGguncu fikrasi uyarinca gerekgesi agiklanarak
reddedilebilir ve ret cevabi tarafiniza en ge¢ otuz gun icinde yazili olarak ya
da elektronik ortamda bildirilir.

5. Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’ndan Dogan Haklariniz
Kanun’un 11 inci maddesine gore kisisel veri sahibi olarak gercek kisiler

e Kigsisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

¢ Kisisel veriler islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

o Kigisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullantlp
kullaniimadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi tgtncu kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik ya da yanhs islenmis olmasi halinde bunlarin
duzeltilmesini isteme,

e Kigisel verilerin silinmesini, anonim hale getiriimesini veya yok edilmesini
isteme,

e Dduzeltme, silme, anonim hale getirme veya yok etme halinde bunun tguncu
kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarar ugramasi

halinde zararin giderilmesini talep etme
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haklarina sahiptir. S6z konusu haklarinizi Glivence Hesabinin internet sitesindeki
iletisim bilgileri (e-posta, telefon, vb.) kanaliyla kullanilabilirsiniz.

E-posta: kvk@gh.org.tr

Adres: Esentepe Mahallesi Ali Kaya Sokak Polat Plaza B-Blok No:1b Kat:15 Sigli /
Istanbul

Kisisel olmayan bilgiler sahsen tanimlanamayacaginiz bilgilerdir. Bu bilgiler her tarlu
amagla kullanilabilir ve Gglncu kigilerle de onay alinmaksizin paylasilabilir.

Kisisel verilerin igslenmesinden once yukarida yer alan bilgilendirmeyi okudugumu,
anladigimi ve kigisel verilerime iligkin olarak bilgilendirildigimi kabul ederim.
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